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Info Artikel Abstract

Email korespondensi: Business legality plays a very important role in the sustainability of MSME
Rafli Pandu Hernanto activities. However, if MSME actors do not know the urgency related to

afli@gmail.com legality due to the lack of information and knowledge. This encourages
Keyword: community service activities by introducing MSME actors in Rungkut
Business legality, MSMES, Menanggal Village to the importance of business legality by making a
socialization Business Identification Number (NIB). The implementation method
Kata Kunci: carried out is socialization to provide an overview of the Business
Legalitas usaha, UMKM, Identification Number (NIB) and assistance in making NIB through the
sosialisasi 0SS Account (Online Single Submission) as well as submitting printed NIB

documents to MSME actors. The results of the socialization activities
received a positive response from MSME actors in Rungkut Menanggal
Village. Business actors have a Business Identification Number (NIB)
which is useful as business protection from the government, ease of access
in finding business capital, ease of licensing so that minimal bureaucracy
occurs and ease of greater business development and empowerment.

Abstrak

Legalitas usaha berperan sangat penting bagi keberlangsungan dalam
berjalannya kegiatan UMKM. Namun, jika pelaku UMKM belum
mengetahui urgensi terkait legalitas karena minimnya informasi dan
pengetahuan. Hal tersebut mendorong dalam kegiatan pengabdian
masyarakat dengan mengenalkan kepada pelaku UMKM di Kelurahan
Rungkut Menanggal akan pentingnya sebuah legalitas usaha dengan
pembuatan Nomor Induk Berusaha (NIB). Metode pelaksanaan yang
dilakukan yakni sosialisasi untuk memberikan gambaran umum
mengenai Nomor Induk Berusaha (NIB) dan pendampingan pembuatan
NIB melalui Akun OSS (Online Single Submission) sekaligus penyerahan
dokumen cetak NIB kepada pelaku UMKM. Hasil dari kegiatan sosialisasi
menuai respon positif dari pelaku UMKM di Kelurahan Rungkut
Menanggal. Pelaku usaha memiliki Nomor Induk Berusaha (NIB) yang

bermanfaat sebagai perlindungan berusaha dari pemerintah,
kemudahan akses dalam mencari modal usaha, kemudahan dalam

This is an open-access article perizinan sehingga minimnya terjadinya birokrasi. serta kemudahan
under the CC BY license dalam pengembangan dan pemberdayaan usaha yang lebih besar.
PENDAHULUAN

Kelurahan Rungkut menanggal merupakan sebuah daerah yang terletak di
Kecamatan Gunung Anyar, Kota Surabaya, Jawa Timur, Indonesia. Seiring dengan
berkembangnya zaman, Kelurahan Rungkut Menanggal menjadi suatu daerah yang
strategis khususnya Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM). UMKM sendiri
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merupakan sebuah usaha yang didirikan sebagai salah satu kegiatan ekonomi untuk
memenuhi kebutuhan hidup manusia. Selain itu, UMKM juga berperan aktif untuk
menopang perekonomian di daerah UMKM tersebut (Indrawati & Amnesti, 2019). Jika
dilihat, pelaku UMKM di kelurahan Rungkut Menanggal ini tidak hanya bergelut di satu
bidang saja, namun berbagai macam bidang mulai dari kuliner, took kelontong, bahan
pangan, hingga otomotif. Oleh karena itu, para pelaku UMKM ini diharuskan untuk
mampu bersaing di era pasar global seperti saat ini. Namun para pelaku UMKM tersebut
tidak bisa seenaknya mendirikan dan menjalankan usahanya begitu saja, para pelaku ini
juga diwajibkan memiliki izin atau legalitas usaha.

Legalitas usaha sendiri merupakan sebuah informasi yang berisikan hal-hal penting
yang menyangkut suatu usaha yang telah didirikan atau sedang dijalankan. Legalitas
usaha juga memiliki peran penting yaitu sebagai bentuk jati diri suatu usaha
bahwasannya usaha yang telah didirikan atau sedang dijalankan dapat dikatakan sah
atau legal secara hukum. (Kusmanto & Warjio, 2019). Legalitas usaha saat ini atau yang
terbaru bagi pelaku UMKM dapat menggunakan Nomor Induk Berusaha (NIB) yang mana
menggantikan Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP) sebagai bentuk legalitas usaha.

Berdasarkan hasil survei yang telah dilakukan terhadap UMKM di Kelurahan
Rungkut Menanggal, sangat disayangkan bahwasannya masih banyak ditemukan para
pelaku UMKM yang belum memiliki legalitas usaha dan kurangnya kesadaran mereka
akan fungsi, manfaat, serta pentingnya memiliki leagalitas usaha dari para pelaku UMKM.
Minimnya informasi terkait pengurusan legalitas atau izin usaha membuat pelaku UMKM
ini tidak memiliki perizinan yang sah terhadap UMKM yang dijalankannya. Jika dimaknai
lebih dalam NIB bukan hanya sebagai legalitas atau izin usaha saja, namun disisi lain
memiliki banyak manfaat seperti membantu proses peminjaman dana usaha di bank,
mempermudah dalam menjangkau pasar, dll.

Dari pernyataan di atas, maka permasalahan yang akan akan dipecahkan dengan
melakukan pengabdian kepada masyarakat terkait pelaku UMKM belum memiliki NIB,
pelaku UMKM minim informasi akan fungsi, manfaat, dan pentingnya legalitas usaha,
serta pelaku UMKM masih minim informasi terkait cara pendaftaran dan pembuatan
Nomor Induk Berusaha (NIB) melalui Web Online Single Submissioni (0SS). Maksud dan
tujuan diadakan pengabdian masyarakat seperti ini, diharapkan mampu meningkatkan
pengetahuan para pelaku UMKM tentang legalitas atau izin usaha, yang kedua
diharapkan pelaku UMKM ini memahami akan fungsi, manfaat, dan pentingnya legalitas
usaha bagi UMKM dan diharapkan mampu memhami teknis pembuatan legalitas NIB
melalui Web OSS.

METODE

Mengingat banyaknya pelaku UMKM yang belum memiliki legalitas usaha, maka
bentuk kegiatan pengabdian Masyarakat ini bersifat sosialisai bersama Dinas Koperasi
dan UKM Kota Surabaya dan pengenalan legalitas usaha serta pendampingan pembuatan
Nomor Induk Berusaha (NIB) melalui Web OSS terhadap pelaku UMKM. Kegiatan ini
dilaksankan di Balai Desa Kelurahan Rungkut Menanggal.

Sebelum melakukukan kegiatan sosialisasi dan pendampingan pembuatan NIB,
kami bersama perangkat kelurahan mengajak seluruh pelaku UMKM yang belum
memiliki legalitas usaha dan berada di wilayah Kelurahan Rungkut Menanggal untuk
mengikuti kegiatan pengabdian Masyarakat ini yang mana undangan tersebut dibagikan
melalui grup Whatsapp kelurahan. Cara dan upaya yang dilakukan guna memecahkan
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permasalahan yang ada sebagai Berikut:

Tahap pertama yaitu tim mahasiswa melakukan persiapan dengan cara survei ke
UMKM yang ada di wilayah Rungkut Menanggal. Maksud dan tujuannya yaitu untuk
menanyakan dan mendata kepemilikan legalitas usaha atau Nomor Induk Berusaha
(NIB). Dari hasil survei tersebut masih banyak ditemukan para pelaku UMKM yang belum
memiliki legalitas usaha tersebut. Hal ini terjadi karena minimnya kesadaran dan
minimnya informasi yang didapatkan pelaku UMKM untuk mengurus legalitas usaha
tersebut. Oleh karena itu, tim mahasiswa berkoordinasi dengan perangkat kelurahan
untuk membuat sosialisasi dan pendampingan pembuatan NIB yang bekerja sama
dengan Dinas Koperasi dan UKM Kota Surabaya.

Tahap kedua yaitu pemberian sosialisasi legalitas usaha dan Nomor Induk
Berusaha (NIB). Sosialisasi yang dilakukan pada hari Kamis tanggal 12 Oktober 2023
bersama Dinas Koperasi dan UKM Kota Surabaya memiliki maksud dan tujuan agar para
pelaku UMKM ini faham dan mengerti akan fungsi, manfaat, dan pentingnya legalitas bagi
pelaku usaha. Kemudian sosialissi bagaimana cara dan proses pembuatan Nomor Induk
Berusaha (NIB) melalui Web OSS.

Tahap ketiga yakni pembuatan Nomor Induk Berusaha (NIB) kepada pelaku UMKM
Rungkut Menanggal. Setelah sosialisasi dilakukan, mahasiswa bina desa melakukan
pendampingan pembuatan NIB bersama pelaku UMKM yang hadir. Adapun syarat yag
harus dibawa seperti fotokopi KTP, foto usaha, data usaha, serta nomor telephone yang
terhubung ke Whatsapp. Setelah data sudah terkumpul dan dilengkapi dalam kolom Web
0SS, maka para pelaku UMKM bisa memiliki NIB dalam bentuk file ataupun lembaran.

Tahap yang terakhir yaitu pemberian Nomor Induk Berusaha (NIB) yang sudah
dicetak kepada masing-masing pelaku UMKM. Setelah semua tahap dan alur sudah
terselesaikan, maka NIB yang sudah dicetak bisa diberikan langsung kepada pelaku
UMKM untuk disimpan dengan baik.

HASIL

Kegiatan sosialisasi dan Pendampingan pembentukan Nomor Induk Berusaha
(NIB) berlangsung pada hari Kamis, 12 Oktober 2023 di Balai Kelurahan Rungkut
Menanggal. Kegiatan ini dilakukan bersama pihak Kelurahan Rungkut Menanggal dan
Dinas Koperasi dan UKM Kota Surabaya. Pengabdian Masyarakat melalui program ini
memberikan banyak manfaat khususnya bagi pelaku UMKM. Legalitas usaha yang
awalnya dianggap remeh dan rumit pembuatannya bagi mereka, namun siapa sangka
dengan adanya program sosialisasi dan pendampngan pembuatan legalitas usaha NIB
membuat antusias pelaku UMKM di wilayah Rungkut Menanggal untuk menghadiri acara
ini. Karena legalitas usaha NIB ini bukan hanya sekedar surat biasa, namun legalitas
usaha ini mampu mendorong UMKM dalam mengembangkan usaha, perlindungan
tempat atau lokasi bedirinya usaha, serta daya saing usaha yang sangat ketat di era global
seperti saat ini. Rendahnya tingkat kepemilikan legalitas usaha bagi pelaku UMKM ini
disebabkan karena masih minimnya akan kesadaran mereka akan fungsi, manfaat, dan
pentingnya legalitas usaha itu sendiri, serta masih minimnya informasi terkait tata cara
pembuatan Nomor Induk Berusaha (NIB) yang mudah dan praktis.

Berdasarkan hasil uraian diatas, maka masalah yang dimiliki pelaku UMKM
mengenai kepemilikan legalitas usaha merupakan suatu urgensi tinggi yang segera
diatasi. Dengan adanya kegaitan sosialisasi dan pendampingan pembentukan NIB ini
mampu mengatasi masalah UMKM di Kelurahan Rungkut Menanggal.
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Gambar 1. Survei Kepemilikan Legalitas Usaha Kepada Pelaku UMKM
Selanjutnya yang kami lakukan guna mengatasi masalah kepemilikan legalitas
usaha yaitu dengan melakukan sosialisasi bersama perangkat kelurahan Rungkut
Menanggal dan Dinas Koperasi dan UKM Kota Surabaya. Sosialisasi ini berisikan tentang
akan fungsi, manfaat, dan pentingnya legalitas usaha, pengenalan NIB, Manfaat NIB, serta
penjelasan terkait bagaimana cara membuat NIB secara mudah melalui Web OSS.

Gambar 2. Kegiatan Sosialisasi Legalitas Usaha

Tidak cukup hanya dengan melakukan sosialisasi saja, namun perlunya
pendampingan pembuatan NIB secara langsung di balai Kelurahan Rungkut Menanggal
juga menjadi langkah jitu mengatasi masalah kepemilikan legalitas usaha ini. Dalam
membuat NIB ini, pelaku UMKM ini harus mempersiapkan dokumen yang harus
dipenuhi, seperti KTP, NPWP (opsional), nomor ponsel yang terhubung Whatsapp atau
e-mail aktif. Selanjutnya Langkah dalam tahap pembuatan NIB di balai Kelurahan
Rungkut Menanggal sebagai Berikut:

Antusias dan tertibnya masyarakat yang hadir berdampak positif ketika melakukan
pembuatan Nomor Induk Berusaha (NIB) berlangsung. Para pelaku UMKM ini tertib antri
bergantian berdasarkan urutan daftar nama hadir yang ada. Dengan begitu tidak adanya
kericuhan yang terjadi sebab para pelaku UMKM ini mampu bersabar menunggu proses
pembuatan NIB ini. Pelaku UMKM yang ada di Rungkut Menanggal juga berusaha
memahami langkah-langkah bagaimana cara mendaftar akun di Web OSS dan cara
pengisian data yang harus dilengkapi.
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Gambar 2. Pendampingan Pembuatan Nomor Induk Berusaha (NIB)

Hasil nyata dari kegiatan sosialisasi legalitas usaha dan pendampingan pembuatan NIB
yang dapat dirasakan langsung leh pelaku UMKM ini yaitu mereka telah memiliki legalitas
usaha yang sah berupa Nomor Induk Berusaha. Artinya usaha yang mereka jalani sudah
memiliki izin resmi yang diterbitkan pemerintah melalui Web OSS. Hal ini membuat
pelaku UMKM mampu berkembang dan lebih maju dalam menjalankan usahanya. .

Gambar 3. Pemberian NIB kepada Pelaku UMKM

KESIMPULAN

Kesimpulan yang dapat diambil berdasarkan hasil kegiatan pengabdian masyarakat
melalui sosialisasi dan pendampingan pembuatan NIB di Kelurahan Rungkut Menanggal
ternyata masih banyak ditemukan pelaku UMKM yang belum memiliki legalitas usaha
NIB, namun kegiatan ini mendapatkan respon positif yang luar biasa dari pelaku UMKM
di wilayah Kelurahan Rungkut Menanggal. Nomor Induk Berusaha (NIB) sendiri
merupakan sebuah dokumen resmi yang diterbitkan atau dikeluarkan pemerintah guna
memberikan izin hukum kepada pelaku UMKM yang mendirikan atau menjalankan
usahanya di Indonesia. NIB sendiri memiliki banyak manfaat bagi keberlangsungan
berjalannya UMKM tersebut. NIB sendiri memiliki manfaat perizinan sehingga minimnya
terjadinya birokrasi. Selain itu NIB memudahkan pelaku UMKM dalam pengajuan
peminjaman usaha, memudahkan akses dalam masalah biaya, serta memudahkan dalam
pengembangan usaha yang lebih besar.

Dengan adanya NIB ini sangat memungkinkan bagi pelaku UMKM di wilayah
kelurahan Rungkut Menanggal dapat berkembang lebih pesat dan cepat. Diharapkannya
dalam jangka panjang, NIB ini dapat meningkatkan dan mengembangkan UMKM yang ada
di wilayah Rungkut Menanggal serta meningkatkan seluruh kegiatan ekonomi yang ada,
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sehingga mampu tercapainya Pembangunan ekonomi dan memakmurkan rakyat secara
menyeluruh.

Harapan dari kami sebagai mahasiswa yang melakukan kegiatan pengabdian
masyarakat melalui program sosialisasi dan pendampingan pembuatan NIB mampu
menggerakkan seluruh pelaku UMKM yang ada di wilayah Rungkut Menanggal untuk
terus maju dan berkembang yang mana bisa bersaing di pasar global seperti saat ini.
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